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อาการลงโปรแกรมแล้วเคร่ืองไม่มีสัญญาณ 

 

1. ให้คลกิท่ี Tool > Choose Device… 

 

2. ตรวจสอบวา่มีรุ่นของ Aircard แสดงถกูต้องหรือไม ่ถ้าถกูต้องทําตอ่ข้อ 3/ ถ้าไม่ถกูต้องทําตอ่ข้อ 5 
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3. ให้คลกิท่ี Tool > Options… 

 

4. คลกิท่ี Network แล้วเลือก Network Type ให้ถกูต้อง  

a. GSM only คือ รับสญัญาณ GPRS, EDGE อยา่งเดียว 

b. GSM preferred คือ รับสญัญาณ GPRS, EDGE ก่อนถ้าไมมี่ให้หาสญัญาณ 3G แทน 

c. WCDMA only คือ รับสญัญาณ 3G อยา่งเดียว 

d. WCDMA preferred คือ รับสญัญาณ 3G ก่อนถ้าไมมี่ให้หาสญัญาณ GPRS, EDGE แทน 

ปกติจะถกูเลือกแบบ WCDMA preferred(ค้นหาสญัญาณอตัโนมติั) แตก่ารปรับเป็นแบบ only จะทําให้ค้นหาสญัญาณเร็วกวา่ 

 

e. แล้วรอสกัครู่สญัญาณจะแสดง หรือปิดโปรแกรมเปิดใหมก็่ได้ 

f. ถ้าไมไ่ด้อาจเป็นเพราะ driver ไมร่องรับ พบใน Windows 7 เทา่นัน้ ให้หาโปรแกรมรุ่นใหมก่วา่มาลงแทน 

5. ตรวจสอบ Driver วา่ลงเสร็จเรียบร้อยไหม 

a. กด Windows Key + R (Start > run) 

b. พิมพ์ devmgmt.msc คลกิ OK 
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c. คลกิท่ีหน้า Modem ตรวจสอบดวูา่ Driver ลงเรียบร้อยแล้วหรือยงั (HUAWEI Mobile Connect – 3G Modem) 

 

d. ถ้าไมมี่แสดงวา่ Driver ลงไมส่มบรูณ์  เป็นอาการท่ีพบบอ่ยในเคร่ืองท่ีมี software พวก Kill/Blocked Autorun ต่างๆ เช่น 

Autorun Killer, Anti AHDV, Autorun Remover และอ่ืนๆ โปรแกรมพวกนีไ้มใ่ช่ Antivirus จงึไมมี่ความฉลาดท่ีจะตรวจสอบ 

Virus จงึทําการ Blocked ทกุอย่าง ให้ทําการ “คลกิขวาท่ีโปรแกรมนัน้ๆแล้ว Exit ออก  ก่อนลงโปรแกรม Mobile Partner” 

e. วิธีการตรวจสอบวา่มีโปรแกรมเหลา่นีห้รือไม ่ ตรวจสอบง่ายๆโดยเม่ือเสียบ Aircard ลงเคร่ืองแล้วมีโปรแกรมอะไรขึน้มาบ้างหรือ

ดจูาก Taskbar ด้านขวาลา่ง 


